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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kinerja bisnis, 
kinerja pemasaran, karakteristik pemilik-manajemen, dan budaya 
inovasi terhadap penggunaan strategi manajemen akuntansi pada 
perusahaan di Jakarta dan Yogyakarta. Dengan menggunakan 
metode Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-
PLS) versi 4.0, penelitian ini mengolah data dari 97 sampel yang 
diperoleh melalui survei. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja 
bisnis, kinerja pemasaran, dan budaya inovasi memiliki pengaruh 
positif dan signifikan terhadap penggunaan strategi manajemen 
akuntansi. Namun, karakteristik pemilik-manajemen berpengaruh 
negatif, menunjukkan bahwa faktor kepemilikan dan pengambilan 
keputusan oleh pemilik cenderung menekan penerapan strategi 
manajemen akuntansi. Implikasi penelitian ini menekankan 
pentingnya inovasi, strategi pemasaran yang adaptif, dan kinerja 
bisnis yang kuat dalam mendukung optimalisasi strategi manajemen 
akuntansi guna meningkatkan daya saing perusahaan. 
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1. INTRODUCTION  
Persaingan yang ketat didunia usaha menekan pemilik dan manajerial untuk bertindak strategis, 
inovatif dan objective terhadap kesempatan dan peluang yang ada. Informasi finansial dan non-
finansial akan memberikan referensi terpercaya bagi pemilik dan manajemen dalam mengambil 
keputusan. (Setiawan & Iskak, 2022). Keputusan bisnis dipertimbangkan sebagai bagian dari sistem 
manajemen akuntansi di dalam sebuah entitas. Informasi yang akurat dan memadai memiliki 
pengaruh terhadap pemanfaatan strategi manajemen akuntansi. Menurut Asosiasi akuntan 
professional global (ACCA, 2020) manajemen akuntansi menawarkan layanan analisis keuangan 
yang tidak terbatas untuk organisasi. Manajemen akuntansi membuat, merumuskan dan menilai 
data keuangan untuk memastikan tim kepemimpinan dan manajerial memiliki figur yang dapat 
diandalkan untuk memberikan keputusan strategis. Keadaan yang fluktuatif dan menantang 
seringkali menutut manajemen secara umum dan manajemen keuangan untuk fleksibel, cepat, 
terbuka dan andal. (Dau, Tran, Pham, & Nguyen, 2024). 
 Menurut penelitian (Rawski, 1997) Reformasi strategi manajemen akuntansi terjadi di Cina, 
berawal dari jenis, jumlah produksi sumber bahan baku dan pelanggan di tentukan oleh pemerintah 
karena sebagian besar perusahaan dimiliki negara, menjadi industri kecil yang difokuskan untuk 
memenuhi kebutuhan export. Mempercepat dan meningkatkan hubungan transportasi, komunikasi, 
sistem perpajakan, dan peraturan yang lebih sederhana, jelas dan stabil dilakukan pemerintah untuk 
meningkatkan ekonomi lokal China yang berorientasi export. Selain itu, konsept strategi manajemen 
akuntansi dan pengendalian dari Amerika dijadikan bagian penting dari kurikulum pendidikan 
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manajemen di sekolah dan universitas di China (Nie, 2005). Perekonomian Cina kini hanya berada 
di belakang Amerika Serika, Jepang dan Jerman. Dari sini dapat dikatakan sangat penting peran 
penggunaan strategi manajemen keuangan untuk kemajuan negara. 
 Strategi manajement akuntansi di Indonesia hingga kini juga terus berkembang sejalan 
dengan tantangan persaingan industry. Budgeting merupakan riset akuntansi keperilakuan pertama 
kali yang berkembang dari bidang akuntansi manajemen. Akuntansi manajemen dan akuntansi 
keperilakuan memiliki keterkaitan karena kesuksesan dalam menghasilkan informasi akuntansi 
manajemen sangat tergantung pada faktor perilaku manusia. Penelitian sudah berkembang pada 
pengujian terhadap konsep baru dalam akuntansi manajmen seperti activity based manajemen, 
customer orientation, cross-functional perspective, total quality manajemen, time as competitive 
element, efficiency dan Ebusiness, ABC system, dan balanced scorecard. Konsep-konsep tersebut 
diharapkan memberikan manfaat untuk perusahaan dalam implementasinya (Putri, 2008).  
 Penelitian strategi manajemen akuntansi di Indonesia beberapa kali dilakukan dengan hasil 
yang berbeda. Penelitian (Rusli, 2021) terhadap restoran di Jakarta, Bandung Surabaya dan 
Semarang menyatakan strategi manajemen accounting berpengaruh pada kinerja perusahaan dan 
bisnis strategi, namun bisnis strategi tidak berpengaruh pada kinerja perusahaan. Penelitian 
(Judijanto, Syamsulbahri, Mu'min, & Suardi, 2024) menyatakan Strategi manajemen keuangan 
sektor manufaktur Indonesia dipengaruhi oleh inovasi bisnis, ketahanan ekonomi dan kinerja 
keuangan. Penelitian (Setiawan & Iskak, 2022) menyatakan bahwa karakteristik pemilik-manajemen 
berpengaruh positif terhadap pembuatan keputusan bisnis. 
 Pengembangan literatur dan penenitlian dalam bidang akuntansi telah memunculkan 
konsep manajemen strategi akuntansi. Strategi manajemen akuntansi sangat penting untuk 
membantu perusahaan mencapai tujuannya. Namun, penggunaan strategi manajemen akuntansi 
sering kali harus ditentukan oleh beberapa faktor. Oleh karena itu, penelitian ini fokus pada faktor 
kinerja bisnis, kinerja pemasaran, karakteristik pemilik-manajemen dan budaya inovasi perusahaan. 
 
2. RESEARCH METHOD  
Penelitian menggunakan metode kualitatif untuk mengurai hubungan strategi manajemen akuntansi 
terhadap kinerja bisnis, kinerja pasar, karakteristik perusahaan dan budaya inovasi pada perusahaan 
di Yogyakarta dan Jakarta. Metode pengumpulan data menggunakan metode purposive sampling 
dari karyawan (staff hingga manager) perusahaan di Yogyakarta dan Jakarta. Indikator yang 
digunakan untuk mengukur variable penenelitian ini sebagai berikut: 
 

Tabel 1. Indikator Variabel 
Variabel Rujukan Pertanyaan 

Strategi 
manajeme
n 
akuntansi 
(SMA) 

(Dau, Tran, 
Pham, & 
Nguyen, 
2024) 

 

1. Semakin besar ukuran 
perusahaan memiliki 
penerapan akuntansi 
manajemen keuangan 
(pendapatan, biaya dan hasil 
bisnis) yang lebih baik 

2. Tingkat kesadaran dan 
pengelolaan manajemen yang 
baik memiliki penerapan 
manajemen keuangan 
(penganggaran biaya, 
peningkatan pendapatan dan 
perfoma bisnis) yang baik 

3. Pemegang manajemen 
keuangan di perusahaan saya 
memiliki level pendidikan dan 
jam terbang yang sudah tinggi 

4. Perusahaan, antar-department 
memberikan data dan informasi 
yang lengkap untuk 
kepentingan manajement 
keuangan 
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5. Perusahaan memberikan 
pelatihan yang dibutuhkan 
manajemen keuangan 

6. Perusahaan menggunakan 
sistem yang mumpuni atau 
sistem terintegrasi untuk 
manajemen keuangan 

Kinerja 
Bisnis (KB) 

(Truong & 
Nguyen, 
2024) 
 

1. Apakah perusahaan memiliki 
kemampuan mengembangkan 
bisnis dalam 3 tahun terakhir? 

2. Apakah perusahaan Anda 
memiliki reputasi yang baik di 
industry? 

3. Apakah customer menghargai 
kualitas produk/layanan 
perusahaan? 

4. Apakah perusahaan Anda 
mencapai target penjualan 
selama 3 tahun terakhir? 

5. Perusahaan Anda mencapai 
target keuntungan selama 3 
tahun terakhir? 

Kinerja 
Pemasara
n (KP) 

(Salah & 
Ayyash, 
2024) 

1. Penggunaan e-commerce 
mulai 
diperhitungkan&dipertimbangka
n oleh perusahaan untuk 
meningkatkan pemasaran. 

2. Penggunaan e-commerce 
mempercempat tingkat 
pertumbuhan pendapatan. 

3. Sejak menggunakan e-
commerce, perusahaan 
mampu meningkatkan pasar 
dan pangsa pasar. 

4. Keuntungan lebih tinggi setelah 
menggunakan e-commerce. 

5. Penggunaan e-commerce 
meningkatkan interaksi antar 
perusahaan dan customer. 

6. Setelah menggunakan e-
commerce interaksi 
perusahaan dengan 
customer/klien semakin baik. 

Karakteristi
k Pemilik-
Manajerial 
(KPM) 

(Setiawan & 

Panjaitan, 

2024) 

1. Apakah pemilik perusahaan 
memberikan semangat dan 
motivasi untuk mencapai tujuan 
perusahaan?  

2. Apakah pemilik perusahaan 
memiliki dan menjalankan  visi 
misi yang strategis? 

3. Apakah pemilik dalam 
mengambil keputusan 
mempertimbangkan pendapat 
manajerial? 

4. Apakah pemilik mendukung 
dan memberikan fasilitas 
keamanan, 
kesehatan/asuransi, dan 
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pengembangan diri untuk 
karyawan? 

5. Apakah pemilik perusahaan 
mendorong karyawannya 
kearah positif untuk mencapai 
tujuan perusahaan? 

Budaya 
Inovasi 
(BI) 

(Salah & 
Ayyash, 
2024) 

1. Manajemen secara aktif 
mencari ide-ide segar dan 
menyambut rekomendasi 
inovasi. 

2. Perusahaan kami selalu 
mencari metode baru untuk 
diterapkan dalam produksi dan 
penyediaan layanan 

3. Perusahaan kami selalu update 
dengan perkembangan jaman. 

4. Perusahaan memperhitungkan 
dan kadang menolak inovasi 
yang terlalu beresiko 

 
Skala yang di gunakan adalah skala likert 1-5 dengan penjelasan 1 “sangat tidak setuju” hingga 5 
“sangat setuju”. Variabel Y adalah strategi manajemen akuntansi dan variable X adalah kinerja 
bisnis, kinerja pemasaran, budaya inovasi dan karakteristik pemilik-manajemen. Data yang 
terkumpul dianalisis menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) dengan Partial Least 
Squares (PLS). SEM-PLS adalah metode kuat untuk mengetahui hubungan kompleks terutama 
dengan ukuran sampel kecil. SEM-PLS dapat melakukan pengujian model pengukuran dan 
struktural bersamaan, berguna untuk mengeksplorasi interaksi variable laten. SEM-PLS secara 
efisien menyelesaikan masalah terhadap hal-hal yang tidak normal pada data (Truong & Nguyen, 
2024) Pengujian hipotesis berdasarkan pada signifikasi p-value dan koefisien nilai β. Hipotesis 
diterima jika p-value < α 0.005, jika nilai p-value > α 0.05 maka hipotesis tidak diterima (Setiawan & 
Panjaitan, 2024). 
 
3. RESULTS AND DISCUSSIONS  
Karakteristik Responden 
Penelitian ini menggunakan kuesioner google form yang di sebar di beberapa perusahaan di Jakarta 
dan Jogjakarta. Data yang di kumpulkan sebanyak 103 respondent, sedangkan yang dapat diolah 
97 data. Responden memiliki rentang usia 19-51 tahun dengan persentase laki-laki 35% dan 
perempuan 65%. Responden penelitian ini 66,2% staff, SPV 5%, head 7%, manager 10%, direktur 
2%, 9,8% lainnya sebagai freelancer, Guru dan Dokter. 
 
Model Pengukuran 
Pengukuran model yang di lakukan pertama adalah menghitung discriminant validity, convergent 
validity, dan composite reliability. Menurut (F. Hair, Jr, Ringle, & Sarstedt, 2013) discriminant validity 
merupakan metode untuk mengetahui perbedaan validitas nilai antar-variable, sedangkan validitas 
konvergen untuk mengukur kapasitas keakuratan variable. Discriminant validity dapt dilihat dari nilai 
loading factor dan AVE (Average variance extracted). Indikator yang dinyatakan memiliki tingkat 
validitas yang tinggi ketika nilai AVE > 0,5. Penelitian bersifat konfirmatori memiliki loading factor  
lebih dari 0,7, sedangkan nilai 0,6-0,7 bersifat eksploratori masih dapat diterima. 
 

Tabel 2. Hasil Loading factors 

Variabel Indikator 
Outer 
loadings 

Keterangan 

Budaya Inovasi BI 1 0.853 Valid 

 BI 2 0.883 Valid 

 BI 3 0.823 Valid 

 BI 4 0.805 Valid 
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Kinerja Bisnis KB 1 0.812 Valid 

 KB 2 0.907 Valid 

 KB 3 0.877 Valid 

 KB 4 0.801 Valid 

 KB 5 0.812 Valid 

Kinerja Pemasaran KP 1 0.841 Valid 

 KP 2 0.824 Valid 

 KP 3 0.797 Valid 

 KP 4 0.808 Valid 

 KP 5 0.873 Valid 

 KP 6 0.755 Valid 

Kinerja Pemilik-Manajerial KPM 1 0.893 Valid 

 KPM  2 0.901 Valid 

 KPM  3 0.865 Valid 

 KPM 4 0.870 Valid 

 KPM  5 0.877 Valid 

Strategi manajemen akuntansi SMA 1 0.826 Valid 

 SMA 2 0.806 Valid 

 SMA 3 0.814 Valid 

 SMA 4 0.878 Valid 

 SMA 5 0.651 Valid 

 SMA 6 0.655 Valid 

 

Tabel 3. Discriminant Validity 
  Cronbach's alpha Composite reliability Average variance extracted 

(AVE) 

BI 0.863 0.906 0.708 

KB 0.902 0.925 0.711 

KP 0.901 0.923 0.668 

KPM 0.930 0.946 0.777 

SMA 0.872 0.900 0.603 

 
Berdasarkan tabel 2 Loading factor setiap indikator memiliki nilai lebih dari 0,7 meskipun ada 

2 indikator yang memiliki angka 0,6 masih bisa diterima. Maka dapat disimpulkan indikator-indikator 
dari variable laten memiliki validitas konvergen yang baik dan dapat digunakan untuk pengolahan 
data. Nilai AVE masing-masing variable diatas 0,5, budaya inovasi 0,708, kineja bisnis 0,711, kinerja 
pemasaran 0,668 , karakteristik pemilik-manajerial 0,777 dan strategi manajemen akuntansi 0,603. 
Hal ini menunjukkan variable yang digunakan memiliki kapasitas keakuratan yang baik.  

Tabel 3 juga memperlihatkan pengukuran variable potensial yang dilihat dari nilai reliabilitas 
komposit. Jika nilai komposit reliabiliti lebih dari 0,70 maka kelompok indikator yang mengukur 
variabel tersebut kuat (F. Hair, Jr, Ringle, & Sarstedt, 2013). Tabel 5 memperlihatkan variabel budaya 
inovasi 0,906, kinerja bisnis 0,925, kinerja pemasaran 0,923, karakteristik pemilik-manajerial 0,946 
dan strategi manajemen akuntansi 0,900. Jadi, bisa dikatakan variable yang digunakan memiliki 
composite reliability yang kuat. 

Tabel 4. Fornell-Larcker Criterion 

  BI1  KB1 KP1 KPM1 SMA1 

BI 0.841          

KB 0.160  0.843       

KP 0.012  0.193 0.817     

KPM 0.008  0.113 0.185 0.881   

SMA 0.426  0.313 0.266 -0.148 0.776 
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Hasil Analisis Model Struktural (Inner model) 
Penelitian ini melakukan uji R-square yang digunakan untuk menjelaskan pengaruh variable laten 
eksogen terhadap variable laten endogen. Semakin tinggi nilai R-square maka model semakin baik 
dalam memprediksi objek penelitian. Berdasarkan hasil pengujian menggunakan software SEM-PLS 
4.0. Model struktur yang dikaji dalam penelitian dipaparkan pada Gambar 1. 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1. Inner Model 
 

Kriteria nilai R2 0,75 diartikan model yang dibangun kuat, 0,5 dikatakan moderat dan 0,25 model 
lemah (Ghazali, 2016). Hasil pengujian data penelitian ini dipaparkan pada Tabel 5. Berdasarkan 
Tabel 5 hasil uji R-Square sebesar 0.339 atau 33,9%. Hasil tersebut menunjukan bahwa faktor 
budaya inovasi, kinerja bisnis, kinerja pemasaran, karakteristik pemilik-manajerial mempengaruhi 
strategi manajemen akuntansi sebesar 33,9 % dan sisanya 66,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang 
tidak diuji dalam penelitian ini. 
 

Tabel 5. R-Square 

 R-square  

Strategi_Manajemen Akuntansi  0.339  

Uji Hipotesis 
Pengujian untuk menganalisis kausalitas sehingga diketahui hubungan antar-variabel. Pengujian 
hipotesis dapat mengetahui apakah hiotesis diterima atau ditolak. Hipotestis ditolak atau diterima 
dapat di lihat dari nilai p-value. Jika p-value < 0,05  maka hipotesis diterima, sedangkan p-value > 
0,05 hipotesis ditolak atau tidak mendukung. Tabel 6 memperlihatkan hasil uji hipotesis penelitian 
ini. Hipotesis pertama memiliki nilai p-value 0,005 yang berarti hipotesis diterima. Kinerja bisnis 
berpengaruh pada strategi manajemen akuntansi. Hasil ini sejalan dengan penelitian (Huyen, 2024); 
(Raksudjarit, et al., 2024); (Setiawan & Iskak, 2022). Hipotesis ke 2 memiliki p-value 0,001, hipotesis 



     ISSN 2086-7654 

 

 

 

ProBusiness, Vol.15, No. 6 (2024): pp. 384-392 

390 

diterima. Kinerja pemasaran berpengaruh terhadap strategi manajemen keuangan. Penelitian ini 
mendukung penelitian sebelumnya (Sriyono, Effendi, & Sirait, 2023), (Roslender & Hart, 2002).  
Hipotesis ke 3 memiliki p-value 0,027< 0,05 dengan nilai original sampel -0,225 yang berarti hipotesis 
berpengaruh negatif. Hasil ini mengatakan bahwa karakteristik pemilik-manajerial berpengaruh 
negatif terhadap strategi manajemen akuntansi . Penelitian ini mendukung penelitian (Nainggolan, 
Surachman, Aisjah, & Sumiyati, 2023). Hipotesis terakhir memiliki nilai p-value 0,000 < p-value, 
hipotesis diterima. Budaya Inovasi berpengaruh terhadap strategi manajemen akuntansi, yang 
sejalan dengan penelitian (Setiawan & Iskak, 2022), (Judijanto, Syamsulbahri, Mu'min, & Suardi, 
2024). 

Tabel 6. Hasil uji hipotesis 

Variabel 
Original 
sample 

Sample 
mean 

Standard 
deviation 

T 
statistics 

P 
values 

Keterang
an 

Kinerja Bisnis -> Strategi 
Manajemen Akuntansi 

0.226 0.233 0.080 2.807 0.005 diterima 

Kinerja Pemasaran -> 
Strategi Manajemen 
Akuntansi 

0.259 0.265 0.080 3.225 0.001 diterima 

Karakteristik Pemilik-
Manajerial -> Strategi 
Manajemen Akuntansi 

-0.225 -0.230 0.102 2.209 0.027 diterima 

Budaya Inovasi ->Strategi 
Manajemen Akuntansi 

0.389 0.395 0.070 5.566 0.000 diterima 

 

4. CONCLUSION  
Hasil penelitian dapat dilihat pada Tabel 6 yang memperlihatkan kinerja bisnis berpengaruh positif 
terhadap pengunaan strategi manajemen akuntansi dengan nilai p-value 0,005. Hal ini membuktikan 
kemampuan mengembangkan bisnis, reputasi yang baik, kualitas produk atau layanan, pencapaian 
target dipengaruhi oleh pengunaan strategi manajemen akuntansi. Menurut (Raksudjarit, et al., 
2024) Peningkatan daya saing secara finansial  dan non-finansial dipengaruhi oleh strategi 
manajemen akuntansi yang baik. Penelitian ini juga sejalan dengan (Setiawan & Iskak, 2022) strategi 
manajemen keuangan yang baik di pengaruhi oleh history kinerja bisnis yang baik. Perusahaan yang 
berorientasi pada pasar akan meningkatkan kinerja pemasaran (Sriyono, Effendi, & Sirait, 2023). 
Peningkatan kinerja pemasaran dan akuntansi melalui strategi manajemen dapat meningkatkan 
keunggulan kompetitif, strategis dan berkelanjutan (Roslender & Hart, 2002). Hal ini sesuai dengan 
hasil penelitian ini, kinerja pemasaran dipengaruhi oleh penggunaan strategi manajemen akuntansi. 
E-commerce sebagai alat baru strategi perusahaan terbukti mampu meningkatkan pangsa pasar, 
meningkatkan intesitas komunikasi dengan konsumen dan meningkatkan pendapatan perusahaan. 
(Nainggolan, Surachman, Aisjah, & Sumiyati, 2023) Karakteristik Pemilik-manajemen berpengaruh 
negatif terhadap penggunaan strategi manajemen keuangan. Semakin besar kepemilikan di 
perusahaan, pemilik atau manajemen cenderung memilih portofolio modal yang sedikit atau yang 
tidak memiliki hutang, karena kepetingan mereka terhadap asset mereka di perusahaan. Sehingga 
penggunaan strategi manajemen keuangan yang baik diperlukan untuk mendapatkan struktur modal 
yang diinginkan. Sejalan dengan hasil penelitian ini, karakteristik pemilik-manajemen berpengaruh 
terhadap penggunaan strategi manajemen akuntansi. E-commerce salah satu bentuk budaya 
inovasi terbukti berpengaruh terhadap kinerja pemasaran (Salah & Ayyash, 2024). Kinerja 
pemasaran yang baik dipengaruhi oleh penggunaan strategi manajemen akuntansi yang baik. 
Penelitian (Judijanto, Syamsulbahri, Mu'min, & Suardi, 2024) mengatakan bahwa inovasi bisnis juga 
dipengaruhi oleh kebijakan manajemen keuangan, sejalan dengan penelitian ini. 
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